
HELPO のサービス詳細

健康医療相談チャット01
- 特徴 -

- 利用シーン -

夜間の急な発熱…。病院に行ったほうがいい？
このまま様子を見ていて大丈夫？

HELPOでは、病院やクリニックには相談できないような軽い症状でも
ご相談を受け付けております。ご相談できる回数には制限もないの
で、安静にしていて問題がないか、なにかご自宅でもできることはな
いかを何度でも気軽にご相談いただくことができます。

１ 2 3

軽いランニングや、自宅でのストレッチ。
運動後のケアはどうしたらいい？

「運動後の正しい体のケアを知りたい」「食事のアドバイスが欲しい」
など、病気のことだけでなく、日常生活の健康維持に関することも医療
専門スタッフにご相談いただけますので、お気軽にご相談ください。

24 時間 365 日いつでも
健康医療相談は、曜日や時間を問わずいつ
でも皆様の心や身体のお悩み解決のアドバ
イスをします。

自社の医療チームが対応
専任の医療チームがひとりひとりが抱える
お悩みの解決をサポートします。

初回応答 30 秒以内
心や身体の不調、不安を少しでも早く和ら
げるために、ご相談頂いてから初回の応答
までは30秒以内で回答します。




